GARANTI GiYiM KOMPOZIiT TEKNOLOJIiLERI
SANAYI VE TICARET A.S.

G A R A N T_l iSTANBUL HALKALI SUBESI

TEKSTIL TEST LABORATUVARI

Dereboyu Cad. Caliskan Sk. No:4 34303 Kiigiikcekmece / ISTANBUL
TEL: +90 212 473 01 00 FAX: +90 212 473 01 55
Email: testhizmetleri@garantikompozit.com Internet: www.garantikompozit.com

TEST TALEP VE SOZLESME FORMU

Bagvuran Kurumunuzun Adini Giriniz.
> Firma/Kurum/Adi
g s Adresi
EE
CEER) Vergi Dairesi Vergi No
wX ol
B <.2 [Tgili Kisi Gorevi
E E g Adi Soyadi
I '@ | Telefon | Faks | E-Mail
Fatura & Odeme
Muhatabi Firma/Kurum
Adi
Adresi
5
5 = Vergi Dairesi Vergi No
w -
=2 [Tigil Kisi Adi Soyadi Gorevi
E Q
<= Telefon Faks E-Mail
w0
—- Adi/Tanimi
o
z 4
2 § Model Renk Miktar
D.
zZm (adet)
- Istenilen Test/Analizler
E Metod/Standart
=
(U]
-
by
)
=
(7
w
=
— Rapor Dili: Tiirkce Ingilizce [l
x & Rapor Teslim Sekli: Elden Posta [o] Kargo [d] Faks [d
© & |Fatura Teslim Sekli: E-Fatura Posta Kargo [o]
w
—
§ IE Ek Talepler: Goriis ve Yorumlar Uygunluk Beyani [T Fotograf [O] Test Sonrasinda Numuneler Geri Alinacaktir [£]

Talep ettigimiz Testlerin Garanti Giyim Kompozit Teknolojileri San.ve Tic. A.S. Tekstil Test Laboratuvari (TEKSTILLAB) tarafindan bu formun ilgili tiim sayfalarda bulunan sartlar dahilinde
yapilmasini ve bu hizmet karsiliginda uygulanacak fiyat ve 6deme kosullarini kabul ettigimizi beyan ederiz. Yukarida beyan ettigimiz bilgilerin eksik ya da hatali olmasindan dogacak tiim
kayiplar tarafimiza aittir. TEKSTILLAB tarafindan sézlesme ihlali ve/veya TEKSTILLAB tarafindan gerekli titizligin ve becerinin gésteriimemesi ile ilgili dogabilecek her tiirde ve her sekilde
kayip, ziyan veya masraflar igin edinilen haklara iliskin ylikimlaligi, bu hak iddialarina mahal veren TEKSTILIKLAB' da yapilan ilgili sézlesme kapsaminda talep edilen spesifik hizmetle ilgili
olarak 6denecek {icret miktarini higbir surette agmayacaktir; ancak TEKSTILLAB, kar kaybi ve/veya gelecek iglerin kaybi ve/veya iiretim kaybi ve/veya MUSTERI' nin girdigi sézlesmelerin feshi
dahil olmak tizere zimni veya dolayl zararlarla ilgili hak iddialari durumunda yiikiimli olmayacaktir. Kabul ediyorum.
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TEST TALEP VE Sf)ZLESME FORMU
HiZMET SOZLESMESI

1. Garanti Giyim Kompozit Teknolojileri San. Ve Tic. A.S. Tekstil Test
Laboratuvari “TEKSTILLAB” olarak, test talebinde bulunan firma, kurum, kisi
“MUSTERI"” olarak anilacaktir. Bu form, TEKSTILLAB'a 6zel ve resmi yollarla
getirilen tekstil test numunelerinin, MUSTERI ve TEKSTILLAB arasinda
olusabilecek belirsizlikleri ortadan kaldirmak amaci ile hazirlanmig olup,
sozlesme niteligi tagimaktadir.

2.  Sdreli szlesmeler bir defaya mahsustur. Testin tamamlanip raporun
verilmesiyle birlikte sona erer. Siiresiz sézlesmeler taraflardan biri s6zlesmeyi
fesih etmedidi ve her yil ayni kosullar saglandigi takdirde ayni sartlarla 1 (bir)
yil uzamis olarak kabul edilir.

3. TEKSTILLAB miisteri bilgilerinin gizliligi ve giivenliginden yasal
yukimltltkler dogrultusunda sorumludur.

4. TEKSTILLAB tarafindan Misteri bilgilendirilmeden ve onayi alinmadan
migteriye ait bilgiler kamuya agik hale getirilemez

5. Yasal otorite tarafindan musteri haberi olmadan misteriye ait bilgilere
ulagmak isterse, bilgilerin paylasildidi ile ilgili hususta kanun yasakladigi
durumlarda MUSTERI’ ye bilgi verilmez. Kanun yasaklamadigi durumlarda
MUSTERT’ ye bilgi verilir.

6.  Musteri digindaki (6rn. Sikayetgi Savunma Bakanligi) kaynaklardan elde
edilen misteri hakkindaki bilgiler ve kaynak bilgilerin saglayicisi kaynak
tarafindan onaylanmadig§i miiddetce MUSTERI ile paylagiimayacaktir.

7.  Aksi yazil olarak kararlastinlmadikca veya devlet, devlet organlari veya
diger kamu kurumlar adina yerine getirilen hizmetleri tedvir eden
yonetmelikleri veya zorunlu kanun hiikiimleri ile geliskiye diismedikleri
takdirde ve TEKSTILLAB personelleri tarafindan (sézlesme dahilinde iliskilere
dayanarak) MUSTERI’ ye ait her tiirli bilgi MUSTERI mahremiyeti icerisinde
gizli tutulacaktir.

8.  TEKSTILLAB kapsam dahilinde uygulanan deneylerde MUSTERI
tarafindan talep edilmedigi stirece uygunluk beyani vermemektedir. Uygunluk
dederlendirme talebiniz varsa formun 6n yliziindeki segenek isaretlenmelidir.
TEKSTILLAB tarafindan Musteri talebi ile uygunluk degerlendirmesi
yapildidinda; mevzuat, sartname veya standartta tanimli bir karar kurali var
ise bu karar kurali uygulanir. Eger mevzuat standart veya sartname de karar
kural tanimli degil ise; Basit Kabul Kurali uygulanacaktir Deney sonuglari
gliven dlzeyi ve 6lgim belirsizligi g6z 6niinde bulundurmaksizin elde edilen
deney sonucunun belirtilen sinirlar iginde olup olmadigi uygun/uygun degil
seklinde raporlanir. Misterinin farkli bir karar kural talebi var ise resmi yazi
ile sdzlesme asamasinda bildirmesi gerekmektedir. Karar kurali konusunda
musteri ile mutabik kalinilacaktir.

9.  TEKSTILLAB 8nceden MUSTERI tarafindan aksini yazili olarak bildiren
test talebi almamissa; bagka higbir kisi, 6zel olarak hizmetlerin kapsamina
veya hizmetlerden kaynaklanan raporlarin teslimine iliskin talimatlar verme
hakkinda sahip degildir. MUSTERI, MUSTERI’ nin 6yle yapmasi icin talimat
verdigi veya takdir hakki kendisine ait olmak (izere tamamen kosullar, ticari
adetler, kullanim veya uygulamalar takiben raporlarini 3. Bir tarafa vermek
lizere TEKSTILLAB" yetkilendirir.

10. Bu sdzlesmede MUSTERI, adi ve adresi, fatura bilgileri ve ilgili bélimler
her farkli cins numune ve standart icin ayri olmak sarti ile MUSTERI
tarafindan doldurulmalidir. Test talep formunun ilk sayfasi MUSTERI’ nin
temsil ve imzalama yetkilileri tarafindan imzalanmali ve kaselenmelidir.
MUSTERI bu formun ilk sayfasini imzaladiginda TEKSTILLAB hizmet sartlarini
okudugunu ve anladidini kabul eder.

11. Test talep formu MUSTERI tarafindan tam ve dogru olarak
doldurulmalidir. Raporlar, Test Talep Formu’ ndaki bilgiler dogrultusunda
hazirlanmaktadir. Test Talep Formu’ nda talep edilen testlere ve belirtilen
bilgilere ilave/eksiltme/diizeltme istekleri, TEKSTILLAB test islemlerine
baglamadan 6nce ve MUSTERI tarafindan yazili olarak yapilmalidir.

12. Istenilen testler icin {icretlendirme, TEKSTILLAB tarafindan génderilen
Hizmet Sézlesmesi'nde belirtilmektedir. MUSTERI talebine ek olarak ilave
ettigi deney hususlari ve deney sirasinda talep edilen ilaveler deney
sonrasinda cikarilan ek Hizmet Teklifiyle MUSTERIYE bildirilerek
licretlendirilecek ve faturaya yansitilacaktir. Testler ile ilgili Gicret 6demeleri,
Hizmet sdzlesmesi onaylandiktan sonra pesin olarak gergeklestiriimektedir.

Test esnasinda olusabilen ek taleplerde goz dniine alinarak fatura test
bitiminden sonra MUSTERI ye yansitiimaktadir.

13. MUSTERI tarafindan talep edilen yéntemin uygun veya giincel olmadigi
TEKSTILLAB tarafindan degerlendirildiginde MUSTERI talebi ile ilgili olarak
bilgilendirilecektir.

14. MUSTERI tarafindan talep edilen sapmalar TEKSTILLAB’ In tarafsizligi,
tutarlihdr ve sonuglarini etkilemeyecektir. Bu sézlesmeden dogdabilecek her
tiirlii sapma MUSTERIYE bildirilecektir.

15. TEKSTILLAB tarafindan yayinlanmis bir MUSTERI tarafindan gelen
taleple; raporda degistirilmesi, tadil edilmesi veya yeniden yayinlanmasi
(deney yonetimini ve sonucu direk etkileyen degdisiklikler harig) yapilan her
turld bilgi dedisikligi agik bir sekilde belirtilerek, uygun oldugu yerlerde
dedisikligin sebebine raporda yer verilmektedir. Tadil edilmis raporlar protokol
numarasi 6niinde 'R’ ifadesi ile belirtilmektedir.

16. Tamamen yeniden yayinlanmasi gerekli oldugunda, bu rapor protokol
numarasi 6niinde YY" ifadesi ile ve yerini aldidi aslina yapilmis bir atif icererek
yeniden yayinlanir.

17.  MUSTERY’ den gelen tadil ve raporun yeniden yayinlanmasi talebinde
TEKSTILLAB'dan kaynaklanan herhangi bir hata olmadigi miiddetce tadilmis
edilmis rapor Ucreti veya yeniden yayinlanan rapor diizenleme (creti alinir ve
faturalandirilir. Yazili yapilmayan tadil ve yeni yayin talepleri gegersizdir. Bu
durumda testler, fiyatlandirma ve faturalandirma iglemleri 6nceki bilgiler
dogrultusunda yapilir.

18. Eger taraflar arasinda farkl bir anlagsma yapilmamis ise, son revizyonlu
TEKSTILLAB Fiyat Listesinde yer alan iicretler gecerli olarak kabul edilirler.
TEKSTILLAB Fiyat Listesini revize etme hakkina sahiptir. Rapor hazirlama
{icreti, sadece tek bir dilde hazirlanacak raporu kapsamaktadir. ikinci bir dilde
yeni rapor sadece ingilizce olarak diizenlenmektedir ve ayri bir {icrete tabidir.
Son revizyonlu TEKSTILLAB Fiyat Listesindeki fiyatlara KDV dahil degildir.

19. Numunenin TEKSTILLAB’ a kabuliine kadar gegen siire zarfinda,
numunenin niteliine uygun sekilde tasinmasi, ambalajlanmasi ve muhafazasi
MUSTERI sorumlulugundadir.

20. Test talep formu, Hizmet s6zlesmesi ve Deney raporu 5 yil, orijinal
numuneler 1 ay sire ile saklanmaktadir.

21. Itiraz siiresi, deney raporu tarihinden itibaren 2 (iki) haftadir. itiraz olmasi
halinde MUSTERI numune temini ve test bedelini 6demek ile sorumludur.
Zaman asimina ugramis itirazlar yasal ve hukuki olarak dikkate alinmaz.

22. TEKSTILLAB is bu sézlesme kapsaminda iizerine aldigi isin gereklerini
yerine getirmek dikkat ve 6zeni gdstermekle yiikiimliidir. TEKSTILLAB
tarafindan verilen herhangi test raporunda eksiklik ya da yanliglk bulunmasi
halinde, bu eksiklik veya yanlighgin TEKSTILLAB’ dan kaynaklandig: tespit
edilirse, TEKSTILLAB' in sorumlulugu olan test raporunun hazirlandigi
MUSTERI’ ye bu test raporunun hazirlanmasi icin TEKSTILLAB 1 hafta
icerisinde test raporundaki eksiklik veya yanlishgi gidererek MUSTERI’ den
rapor bedeli alinmadan raporu géndermektedir. TEKSTILLAB hafif kusurlardan
dolay! dogan zararlardan sorumlu degildir. TEKSTILLAB hazirlamis oldugu test
raporunda var olan eksiklik ya da hata nedeniyle, MUSTERI’ nin ve {iglincii
kisilerin ugramig oldugu zararlari ve fer” ilerini higbir sekilde tanzimle yikimla
degildir.

23. Deney numuneleri MUSTERI tarafindan alinacak olup TEKSTILLAB bu
konuda herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.

24. Numunelerin TEKSTILLAB adresine eksiksiz olarak teslim edilmesi,
nakliyesi ile bu iglemler sirasinda gelebilecek her tiirlt hasarlarin sorumlulugu
MUSTERI’ ye ait olacaktir.

25. Test taleplerinde; ilgili standartlarda belirtilen numune 6zellikleri, fiziksel
sartlari (boyut, ebat, sekil vb.),asil test adetleri, yedek adetleri, kullanilan
miihimmat tiirleri disinda MUSTERI’ nin numunelerinde gerceklestirmek
istedigi taleplerde Feragat Beyani alinmadan numuneler kabul edilmeyecektir.
26. TEKSTILLAB 8nceden tahmin edilemeyen miicbir sebeplerden dolayi
(6rnegin is yogunlugu, cihaz arizasi, mithimmat temini vb.) dahi olsa higbir
sebeple ayni kapsamlardan akredite baska bir laboratuvara MUSTERI veya
MUSTERI numunesini géndermemektedir. Bu tip durumlarda MUSTERI ile
mutabik kalinarak test bagka bir tarihe ertelenebilmektedir.
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ILGILI STANDART NUMUNE KABUL SARTLARI

Numune tam ende en az 1 metre uzunlugunda tek parca olarak goénderilmelidir.
Numune (izerinde keskin kirisik veya kat izleri bulunmamalidir. Kumagsin teste
tabi tutulacak ylizeyi misteri tarafindan belirtilmelidir.

TS EN ISO 811 -Tekstil - Su Penetrasyonuna Karsi
Dayanim Tayini — Hidrostatik Basing Testi

TS 391 EN ISO 9237 -Tekstil - Kumaslarda Hava Numung tar_n endeenazl metre_y;_uplugunda tek parca olarak génderilmelidir.
Kumas lizerinde kingik ve gozle goriiliir bir hata bulunmamalidir. Kumasin teste

Gegirgenliginin Tayini tabi tutulacak ylizeyi misteri tarafindan belirtilmelidir.

TS EN ISO 11092 -Tekstil - Fizyolojik 6zelliklerin
tayini -Kararli sartlarda isil direncin ve su buharina
kars! direncin élglilmesi (buguya karsi korunmug
kizgin plaka deneyi)

Numune tam ende en az 1 metre uzunlugunda tek parca olarak goénderilmelidir.
Kumas Uzerinde kingik ve gbzle gordiliir bir hata bulunmamalidir. Kumasin teste
tabi tutulacak ylizeyi misteri tarafindan belirtilmelidir.

ONAY
FIRMA KASESi, iMzA
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